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Kiiresel Koy, Kelebek Etkisi, VUCA ve Covid-19

e (_VUCA } N

Aniden yikici defisimler, tahmin
edilemnezlik, bilinmeyen giktilar

Etkileri: Asin dozda bilgi karsisinda fielg
olma, mimkiin olan ama hazir
verilmeyen degisim

Strateji: Bilgiyi daha iyi ANLAMA
{UNDERSTANDING)

Aksiyon: Her zaman acik ve kesin direktif
beklemeden kararl hareket

Gerekli yetkinlikler: Sorumluluk, isbirligi,
eanekiik; defor-oodaklde

Degisimin dogasi, dinamikleri, oram ve hiz
Etkileri: Riskler, dengesizlik, degiskenlik
Strateji: Ceviklige liderlik edecek VIZYON
{VISION)

Aksiyon: Degisimin hizini ve yinini
tahmin ederek hizl hareket edebilme
Gerekli yetkinlikler: Gelecek odaklilik,
seffaflik, acik iletisim, daha iyi bir
gelecekte uzlasma

Cok yonll etkiler ve birbirine bagh
nedenler, isler

Etkileri: Verimsizlik, ikilikler, tek kisinin
herseye hakim olamayacag karmasiklik
Strateji: Yeniden yapilanmaya liderlik
edecek ACIKLIK (CLARITY)

Aksiyon: Karmasiklik, kaos, kargasadan
gikas igin yol gésterme

Verilerin glvenilmezligl, yvanlis yorumlama,
aGerceks ve «Dogrus arasindaki kayip
Etkileri: 5lphenin glvensizlige kaymasi,
karar vermekten kaginma, zararl inovasyon
Strateji: Deneyimlere liderlik edecek
CEVIKLIK {AGILITY)

Aksiyon: Slrekli slirpriz ve tahmin
edilemezlige ragmen etkinligi sirdirme
Gerekli yetkinlikler: Problem gézme, Gerekli yetkinlikler: Hesap verebilirlik,
karar alma, etkili iletisim, weri analizi, degisim ve inovasyon tarafinda olma,
agiklik ve seffaflik teknoloji odaklilik 5

8 ot

"Insanlar asla gelecegi net bir sekilde tahmin edememistir. Ama giiniimiizde bu cok daha zor ciinkii
teknoloji beden, beyin ve zihin miihendisligi yapabilmemizi olanakli kilinca, daha once sabit ve ebedi
goriinenler de dahil hicbir seyden emin olamiyoruz."

Yuval Noah Harari (21. Yiizyilda 21 Ders. 2018)

20. yiizy1lin en biiyiik iletisim Kuramcis1 Kanada’li Marshall McLuhan 1960’larda "Kiiresel bir koyde
yastyoruz ve sayimiz durmadan artiyor..." demisti.

1963’te Edward Norton Lorenz bilgisayariyla hava durumu modellemesiyle ilgili yaptig1 bir deneyde ufak
bir rakam hatas1 yiiziinden ¢ok farkli sonuclar elde ettigini fark edince buldugu ve "Kaos" teorisinin bir
boliimii olarak bilinen "Kelebek Etkisi"ne gore "bir deterministik periyodik olmayan sistemdeki kiiciik bir
degisim, sonraki asamada biiyiik farkliliklara neden olabilir" demisti. Daha basit bir ifadeyle, bir sistemin
baglangi¢ verilerindeki kiigiik degisiklikler biiyiik ve 6ngoriilemez sonuclar dogurabilir. Yani kaos teorisini
yan yana dizilmis domino taglar1 olarak diisiiniirsek, kelebek etkisi birinci tasa dokunulmasidir. Ve hemen
herkesin bildi8i su efsane soruyu sormustu Lorenz: "Afrika’nin Amazon ormanlarinda bir kelebegin kanat
cirpmast, Amerika’da firtina yaratabilir mi?"

VUCA ise ilk kez 1987 yilinda Warren Bennis ve Burt Nanus tarafindan dile getirilmisti. Ve bu
yaklasimla, 1980’lerle kiiresellesmenin hayatimizin her alaninda yayginlagsmasiyla birlikte, diinyanin
geleceginin nasil olacagina yonelik resmi ¢izmislerdi ve tabi nasil yonetilmesi gerektiginin de.

Dolayisiyla bu giinlere gelecegimizi zaten uzun zamandir biliyorduk aslinda.
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Ama bilimin bildigini, is diinyas1 ve siyasetciler uygulasa, en azindan yarinlar daha giizel olabilir.
"Kiytya vurmadiklari siirece baliklar suyun farkinda degildirler."
Ursula K. Le Guin

(Miilksiizler, 1990)
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