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Gelistiren Geri Bildirim
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Programin is Sonuclarina Faydalari:

Dogru kullanildiginda ¢evremizdeki insanlarin gelisimine destek olmada en etkili araclardan birisidir geri
bildirim. YoOneticiler i¢in ayrica cok etkili bir motivasyon araci. Biz de bu programda gelistiren geri
bildirim yontemlerini tantyarak, bu araci dogru ve etkili kullanmanin yollarin1 paylasacagiz.

Bu program sonunda;
Geri bildirimin performansta, motivasyonda ve gelisim siirecindeki 6neminin farkinda varacagiz,

Kendimizi ve takim arkadaslarimizi1 daha iyi tanima ve objektif degerlendirme yapma olanagi bulacak,
kendimize ve diger insanlara kars1 bakis agcimizi olumlu ve gelistirici yonde degistirecegiz,

Kendimizi daha degerli hissedecegiz, 6zgiivenimiz artacak; diger insanlara da daha fazla deger vermeye
baslayacagiz,

GROW Modeli ve siddetsiz iletisim dili ile gelistiren geri bildirim verme yontemlerini taniyacak,
uygulamalarla pratik yapma olanag: bulacagiz,

Yasadigimiz iletisim siiregleri hakkinda 6zdegerlendirme yaparak kendimizi gelistirme yoniinde olumlu
tutum gelistirecegiz.
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Meler Paylasacagiz?
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Performansin Bilesenleri: Hedef + Yetkinlik + Motivasyon

Aragtirma Sonuglari: Yiiksek ve Diisiik Performansta Geri Bildirimin Rolii
Motivasyon Nedir? Nasil Motive Edilir? Motivasyon Nasil Kirlir?

Motivasyon 3.0 Neler Anlatir?

Uygulama:i¢ Elestirmenim Neler Diyor?

Ebeveyn — Cocuk — Yetiskin Benlik Durumlari ve "Yargilayic1 Ebeveyn"le Basa Cikmak
Benmerkezcilikten Duygusal Olgunluga: Deve — Aslan — Cocuk

Calisan Bagliligim1 Saglayan Nedir? Calisanlar Neden ve Neyi Terk Eder?
Pozitif Psikoloji Yaklagimimin Arastirma Sonuglar1 ve Onerileri

Kendimizi ve Cevremizi Motive Etmenin ve Yetkinlikleri Gelistirmenin Yollar1
Iletisimin ve Geri Bildirimin Performansta ve Motivasyonda Onemi

GROW Modeli ve Gelistiren Geri Bildirim

Uygulama:Birbirimizi Nasil Algiliyoruz?

"Siddetli" ve "Siddetsiz" Iletisim

Motivasyonu Kiran "Yasak Sozciikler"

Zor Insanlar1 Dahi Olumlu Etkileyen "Sihirli Sozciikler"
Uygulamalar:Gelistiren Geri Bildirim Verme — Alma Uygulamalari

Liderin Motive Edici Iletisimi

Uygulama:Takdir Etmeyi Ogreniyorum...

Aliskanliklar1 Degistirmek ve Siirekli Gelismek

DEGERLENDIRME VE KAPANIS

Kimler Katilmali?

Dogru ve etkili geri bildirim yoluyla ¢alisanlarinin performasini artirmak isteyen tiim yoneticiler.

Egitimin Sdresi, Katihmea Sayisi ve Egitim Materyalleri:

Egitim programinin bir grup i¢in siiresi 7 saattir (1 giin).

Egitim programlarindan en iyi sonucun elde edilebilmesi i¢in bir grupta ideal katilimc1 sayis1 15 olarak
belirlenmisgtir.

Egitim programinin sonunda katilimcilara konuyla ilgili bilgiler iceren birer "KITAP'"ve "KATILIM
BELGESI" verilecektir.

Egitmenler:
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Ayse Demirbag

KURUMA OZEL EGITIMLER ICiN GNEMLI !

"Kuruma Ozel ( In — House ) Egitimler" in ayrmtili ierikleri ve siireleri, kurum ici hedef katilimc1 gruba
yonelik yapilan ihtiyac analizi dogrultusunda belirlenmektedir.

Katilimc1 grubun ihtiyaglarini belirlemek ya da belirlenen ihtiyaci kargilayacak en uygun egitim
programlari birlikte olusturmak icin liitfen merkezimizle iletisime geginiz.

Merdivenkéy Mah. Dikyol Sok. No.2 Business

Istanbul Plaza B Blok I¢ Kapi No:179 Kadikoy /

ISTANBUL (34732) .

0212.573 04 11 eV aVe sayfa 3/3

pOCt@pOCt.Comtl‘ L pranlpng organgaipn tphe dangmpnhi s
www.poet.com.tr



