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Programin Is Senuglarina Faydalar:

Hizla degisen pazarda ayakta kalabilmek i¢in miicadele veren ¢ogu sirket, tutunacak bir dal olarak
"yetkinlikler"i kullanmay1 tercih etmis ve kendileri i¢cin en uygun "miikemmel performansin elde
edilmesinde ayirt edici olan bilgi, beceri ve tutumlar1 kapsayan gézlemlenebilir davraniglar'i tanimlayarak
dogru kisileri igse almayi, yiiksek performansh calisanlar1 ayirt etmeyi ve onlar: elde tutmay1 bagarmis; bu
sayede de ciddi bir rekabet avantaji kazanmigtir.

Bu programin amaci da, katilimeilarda,

Organizasyonda iletisimin giiclenmesini saglayacak ortak bir dil olusturmak,
Calisanlardan hangi davranislarin beklendigini net olarak ortaya koymak,
Calisanlarin yetkinliklerini daha objektif ve adil sekilde degerlendirmek,
Kisisel gelisim i¢in bir yon belirlemeye yardimci olmaktir.

Programda, ¢ok sayida 6rnek calisma ve uygulama ile 6grenilenlerin pekistirilmesi saglanmaktadir.
Neler Paylasacagiz?

TANISMA

YETKINLIK YONETIMINE GENEL BAKIS Performans Nedir? Yiiksek Performans icin Neler
Gerekir? Performansin 3 Sac Ayagi: Hedefler + Yetkinlikler + Motivasyon Stratejik Performans
Yonetimi Nedir? Kurum Vizyonu, Stratejileri, Bolum Hedefleri ve Is Tanimlarinin Incelenmesi
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Yetkinlik Nedir? Kurumda ve Insan Kaynaklar1 Yonetimi'nde Onemi Nedir? Yetkinlik Bazl Insan
Kaynaklar1 Yonetim Sistemi Tasarlamak Insan Kaynagi Yetkinlik Havuzu Olusturmak Kurum Igi
Atama Sistemi Yetkinlik Bazl1 Eleman Se¢me ve Yerlestirme Sistemi Performans Degerlendirmede
Yetkinlikler Ucretlendirmede ve Diger Odillendirmelerde Yetkinlikler Kariyer Planlama ve
Gelistirme Sistemi Egitim Ihtiyaclarinin Analizi YETKINLIKLERIN BELIRLENMESI s
Siireglerinin ve Islerin Tanimlanmasi Yetkinlik Tiirleri Nelerdir? Kuruma Ozgii, Gelecege Hazirlayan
Yetkinliklerin Belirlenmesi Kurumsal Temel Yetkinlikler Ise Yonelik Teknik Yetkinlikler Yonetsel
Yetkinlikler Davranis Orneklerinin Tanimlanmasi Kademeler Ve Farkliliklar1 Ornek Uygulamalar
CAGDAS YETKINLIK DEGERLENDIRME YONTEMLERI Ol¢me ve Degerlendirme Kavramlari
ve Yontemleri Ol¢cme Araglarinin Tasimasi Gereken Ozellikler Sinavlar, Testler - Faydalar ve
Cesitleri Mulakat Yoluyla Yetkinlik Degerlendirmek Milakat Cesitleri - Faydalar, Cesitleri ve
Farklar Diger Cagdas Degerlendirme Yontemlerinin incelenmesi ve Ornekler Karma Degerlendirme
ve Degerlendirme Merkezi Uygulamalar1 360 Derece Yetkinlik Degerlendirme Degerlendirme
Yontemlerinin Secilmesi ve Etkinliklerin Tasarlanmasi Degerlendiricilerin Belirlenmesi
Degerlendiricilerin Tasimas: Gereken Ozellikler Yetkinlik Degerlendirmede Yamlgilar, Hatalar
Ornek Uygulamalar DEGERLENDIRME SONUCLARI VE GERIBILDIiRIM
Degerlendirmelerin Sonuglandirilmasi Puanlama Sistemleri / Ornek Calisma Yorumlarin
Standardizasyonu Sonugclarin Degerlendirilmesi ve Raporlarin Hazirlanmasinda Dikkat Edilecek
Noktalar Geribildirimlerin Verilmesi Calisanin Yoneticisine Geribildirim Vermek Calisanin Kendisine
Geribildirim Vermek Qrnek Uygulamalar:Performans Degerlendirme Goriismeleri ve Gelistiren
Geribildirim Vermek Ornek Uygulamalar: Gelisim Plan1 Hazirlanmas1 ORNEK OLAY
ANALIZLERI VE UYGULAMALAR

DEGERLENDIRME VE KAPANIS

Egitim Programi Degerlendirme ve Katilim Belgelerinin Dagitimi
Kimler Katilmali?

Yetkinlik tanimlama ve degerlendirme siirecinde gorev alan tiim calisanlar.
Egitimin Sdresi, Katihmel Sayisi ve Egitim Materyalleri:

Egitim programinin bir grup i¢in siiresi 14 saattir (2 giin).

Egitim programlarindan en iyi sonucun elde edilebilmesi i¢in bir grupta ideal katilimc1 sayist 15 olarak
belirlenmistir.

Egitim programinin sonunda katilimcilara konuyla ilgili bilgiler iceren birer "KITAP've "KATILIM
BELGESI"verilecektir.

Egitmenler:
Ayse Demirbas

KURUMA OZEL EGITIMLER ICIN GNEMLI !
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"Kuruma Ozel ( In — House ) Egitimler" in ayrmtili ierikleri ve siireleri, kurum ici hedef katilimc1 gruba
yonelik yapilan ihtiyac analizi dogrultusunda belirlenmektedir.

Katilimcr grubun ihtiyaglarini belirlemek ya da belirlenen ihtiyaci kargilayacak en uygun egitim
programlarin birlikte olugturmak icin liitfen merkezimizle iletisime geginiz.
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